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HOCHSCHULE

Aufgabenspezifische IntvERsiT or

APPLIED SCIENCES
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Inhalte aufgabenspezifische Anleitung

K1 Titel

K2 Produkt(-ausschnitt)

K3 Zu ersetzendes Teil

K4 Beschreibende Einleitung

K5 Sicherheitshinweise

K6 Alternative Vorgehensweisen

K7 Personenaufwand

K8 Geschatzte Zeit

K9 Geschatzte Schwierigkeit

K10 Aufgabenspezifische Werkzeuge

K11 Aufgabenspezifische Ersatzteile

K12 Schlagworte (Verlinkungen, Fehlercodes, etc.)

K13 Handlungsvoraussetzung

K14 Warnhinweise

K15 Bilder

K16 Schrittabfolge, Zwischenresultate, Resultat

K17 Ergebniskontrolle

K18 Teilentsorgung




Aufgabenspezifische
E G lo ba '.e St ruktur HPPLED SCIENCES
Struktur

G1 Produktvariante(n) und Sprache

Inhalt Beispiel

— Sprachauswahl

Dokumentation Deutsch

— Produktvariantenauswahl (navigierbares Menu)

— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 7.2.1 & Handblicher, technische Daten und

Downloads

7 2 2 Wahle ein Produkt oder suche unten, um zugehérige Dokumente und verfligbare
e Downloads anzuzeigen.

(2 O b @ 9 o

Mac iPad iPhone Watch AirPods Apple TV
-
& 0 L = ©
HomePod iPod Displays Zubehor Software

[‘ ). Suchen ]

Apple (2024) modifiziert

Weiter 2



Aufgabenspezifische
e G l.O ba le St ru kt ur APPLIED SCIENCES
Struktur

G2 Produkt- und Herstellerinformationen

Inhalt Beispiel

— Titel der Anleitung (ggf. Zielgruppe)

H Regulatory Model: P174G/P176G/P176G
— Produktname und Produktnummer Latitude 7440 Regulatory Type: P174G001/P176G001/P175G001

Service Manual March 2023
Rev. A0D

— Produkthersteller und Anleitungsherausgeber

— Veroffentlichungsdatum und Version

— Abbildung des Produkts (optional)

— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 7.2.1 bis

723 Dell Technologies (2023) modifiziert

& Zurick Weiter 2



HOCHSCHULE

Aufgabenspezifische e of
< Globale Struktur

Struktur

G3 Kontaktdaten

Inhalt Beispiel

— Deckblatt oder FuBzeile auf jeder Seite Kontakt
(Verlinkung zum Inhalt)

— Vgl. DlN EN |EC/|EEE 82079_1 2020 Kapltel Verkauf und Service

Besuchen Sie unsere Seite Uns finden, um einen Tesla-Store in lhrer Néhe ausfindig zu

7.2.1bis 7.2.3 machen.

Technischer Support u. Pannenhilfe
Telefon: +49 (0) 30 700 149 725

Telefonnummern flr andere Lander

Sicherheitsriuckruf - Informationen

Karriere

Besuchen Sie unsere Seite Karriere, um eine Liste der aktuellen Stellenangebote zu sehen.

Rettungskrafte

Besuchen Sie unsere Seite fir Rettungskrafte, um die Tesla-Anleitungen flr Rettungskrafte
herunterzuladen.

Tesla (2024)

& Zurlick Weiter >
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Aufgabenspezifische o
<« Globale Struktur Aufgabenspezifische

APPLIED SCIENCES

Struktur

G4 Copyright & Datum / Version

Inhalt Beispiel

FuBzeile auf jeder Seite (Verlinkung zum Inhalt)
© 2023 Dell Inc. or its subsidiaries. All rights reserved.
subsidiaries. Other trademarks may be trademarks of t

Dell Technologies (2023)

& Zurick Weiter 2
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Globale Struktur

G5 Inhaltsverzeichnis

Inhalt

— Verlinkungen zu aufgabenspezifischen

Anleitungen

— maximal drei Ebenen (DIN EN IEC/IEEE 82079-1
2020 Kapitel 8.4.2.2 maximal vier Ebenen)

— Einteilung in grundstandig (Demontage /
Montage) und spezifisch (Austausch /

Reparatur)

& Zurick

Aufgabenspezifische

Struktur

Beispiel

Inhalt

e Einleitung /\ Wichtig: Bitte zuerst lesen.

e Problemidentifikation

Sicherheit

e Sicherheit im Umgang_mit Batterien

¢ Sicherheit bei zersplittertem Glas

Ansichten, Ersatzteile und Werkzeuge

e Innenansicht
o Bestellbare Teile

e Schrauben

o Werkzeuge

Verfahren

o Erste Schritte

¢ SIM-Kartenfach

* Display.

e Unterer Lautsprecher
» Kamera

e Oberer Lautsprecher

e TrueDepth-Kamera

e Taptic Engine

* Batterie

e Rickglas
e Entsorgung
Handbuch-ID: VRGJFQ

Copyright
Kontaktdaten

Apple (2024.) modifiziert

HOCHSCHULE
HANNOVER
UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES
AND ARTS

Weiter 2
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< Globale Struktur Struktur

G6 Sicherheitshinweise

Inhalt Beispiel

Vorgaben: DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 3.33—-

. ) , Safety instructions
3.34, Kapitel 7.11, Kapitel 9.11.1, Kapitel 9.15.1

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless
otherwise noted, each procedure included in this document assumes that you have read the safety information that shipped
with your computer.

A

WARNING: Before working inside your computer, read the safety information that is shipped with your
computer. For more safety best practices, see the Regulatory Compliance home page at www.dell.com/
regulatory_compliance.

WARNING: Disconnect your computer from all power sources before opening the computer cover or panels.
After you finish working inside the computer, replace all covers, panels, and screws before connecting your
computer to an electrical outlet.

A

Dell Technologies (2023) Auszug

& Zurlick Weiter >



Aufgabenspezifische
i G I-o ba le St ru ktu r QEEL,LE{?SCIENCES
Struktur

G7 Problemidentifikation

Inhalt Beispiel

— Verlinkung zur Problemsuche )
Wie kénnen wir helfen?

— kompetente Person:

— zahlreiche Vorgaben (DIN EN IEC/IEEE T e ion, )
82079-1 2020, Kapitel 7.10.12.3)

— Beschreibung von eingebautem
Diagnosesystem (vgl. DIN EN IEC/IEEE
82079-1 2020, S. 52) e

Meldung: Leerer Akku

Allgemeine Themen

Mold Schlolf "
g: Kein gr

Verbindungsprobleme = Automower®
Connect-App

Ersatztelle und Zubehor

Alle Themen anzeigen

Husqvarna (2024)

& Zurick Weiter 2



Aufgabenspezifische
< Globale Struktur oo srces
o Struktur

G8 Produktubersicht mit Komponentenbeschreibung (optional)

Inhalt Beispiel Zerlegungsplan

Zerlegungsplan oder Explosionsansicht

& Zuriick Dell Technologies (2023) Weiter 2
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Aufgabenspezifische sy or

AND ARTS

< Globale Struktur Struktur

G9 Allgemeine Werkzeugliste

Inhalt Beispiel

— separates Kapitel online (externe Datei, wenn iPhone 15 Pro: Werkzeuge
P D F a u Sgege b e N Wi rd ) Wgrkzeuge mit "I'eile'nummern ﬁind im Self- erhaltlich. Werkzeuge ohne
Teilenummern sind im Elektronikfachhandel erhaltlich.
— Werkzeugname und Werkzeugnummer 023-07560 023-07561 92309156
6,1"-Riickseitenschutzabdeckung 6,1"-Displayschutzabdeckung 6,1"-Reparaturfach

— sofern angeboten, genaue Angaben flr den
Bezug der Werkzeuge (analog zu
Nutzungsinformation vgl. DIN EN IEC/IEEE
82079-1 2020 Kapitel 7.2.3)

923-01092 923-09176 661-35065

Klebebandschneider Werkzeug zum Entfernen von Einstellbare beheizte
Klebestreifen Displaytasche

Apple (2024) modifizierter Auszug
& Zurlick Weiter >



< Globale Struktur

G10 Allgemeine Ersatzteilliste

Inhalt

— separates Kapitel online (externe Datei, wenn PDF
ausgegeben wird)

— genaue Angaben fur den Bezug der Ersatzteile
(vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 7.9.3)

& Zurick

HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische UNIVERSITY OF

AND ARTS

Struktur

Beispiel

Tesla Ersatzteile

Ersatzteile mit und ohne Teilenummer sind im Tesla-Reparatur-Store erhaltlich.

WAL
LUURN

Hersteller-Nr.: 411011910
ATP-Artikel-Nr.: 30391500

Hersteller-Nr.: 2294001249
ATP-Artikel-Nr.: 30506388

Hersteller-Nr.: 10601399
ATP-Artikel-Nr.: 10601399

Tesla (2024) modifizierter Auszug

Weiter 2



Aufgabenspezifische
E Globale Struktur HPPLED SCIENCES
Struktur

G11 Entsorgung

Inhalt

— bei Entsorgungshinweisen auf relevante
Standards und Gesetzesvorschriften achten

— Entsorgung des Produkts

— Informationen zur Abfallentsorgung der
Verbrauchsmaterialien

— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel
7.10.14.3&7.10.14.4

& Zurlick Weiter >



Globale Struktur

HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische UNIVERSITY OF

AND ARTS

Struktur

G12 Produktspezifische Dokumente (Schaltplane, Stromlaufplane. ...)

Inhalt

— Anhang

— Verlinkung im zugehorigen Text

& Zurick

Beispiele

REF. NO. C12-6061
3. PCB DIAGRAM REF.NO. C12-6061 22 POWER SUPPLY
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Canon (2004) Canon (2004)

Weiter 2
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G13 Glossar (optional)

Inhalt

Benennung der ... (mit Verlinkung)
— Ersatzteile
— Werkzeuge

— Komponenten

& Zurlick Weiter >
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Aufgabenspezifische H
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< Globale Struktur

K1 Titel (Problemnennung)

Inhalt Beispiel fur Titel

— Titel als Handlungsziel (vgl. DIN EN IEC/IEEE I
82079-1 2020 Kapitel 8.3.4.2) (viradanirieb: Ol fr Haldex-Kupplung

— Benennung des Gerats (vgl. DIN EN IEC/IEEE Etzold (2013)
82079-1 2020 Kapitel 7.2.1 & Kapitel 7.2.2) oder

— Benennung des Bauteils

& Zurlick Weiter 2>
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Aufgabenspezifische
é GlObale Stru ktu r g p APPLIED SCIENCES
o e Struktur

K2 Produkt(ausschnitt) (optional)

Inhalt Beispiel
— konsistente Bezeichnung von Geratenamen ]

1,4-1-TSI-Benzinmotor BLG/BMY/CAXA
— Abbildung des Gerats sinnvoll Etzold (2013)

& Zurick Weiter 2



AND ARTS

Aufgabenspezifische H
Struktur
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< Globale Struktur

K3 Zu ersetzendes Teil

Inhalt Beispiel

— konsistente Benennung des zu ersetzenden Bauteils iPhone 15 Pro: Taptic Engine

— Verlinkung zur spezifischen Ersatzteilliste
— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 7.10.13.2

Apple (2024)

& Zurlick Weiter >



HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische

Globale Struktur Struktur L
K4 Beschreibende Einleitung (optional)
Inhalt Beispiel
Ku rzbeschreibung der Tétigkeit Der Keilrippenriemen muss nicht nachgespannt werden, da

eine automatische Spannrolle die Riemenspannung konstant
hélt. Im Rahmen der Wartung muss der Keilrippenriemen auf
Beschadigungen geprift, gegebenenfalls erneuert werden.

Etzold (2013)

& Zurlick Weiter >



HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische

APPLIED SCIENCES

Struktur

Globale Struktur

K5 Sicherheitshinweise

Inhalt Beispiel

— Verlinkung zu (spezifischen) Sicherheitshinweisen P
arnung

—_ Vgl_ D I N E N I E C/I E E E 82 O 7 9_ 1 2 020 Ka p |te l_ 3 . 3 . 3 , = Der Austausch einer Batterie sollte nur von Technikern vorgenommen werden, die liber das Wissen und

die Erfahrung zur Reparatur elektronischer Gerate verfligen. Ein unsachgeméBer Batteriewechsel, eine

Ka p |tel 7 . 1 1 _4’ Ka p |te|_ 9 . 1 5 . 1 unsachgemaBe Handhabung von Teilen oder die Nichtbeachtung der mitgelieferten Anweisungen kann

zu Branden, Verletzungen, Datenverlust oder Schaden am Gerat, an seinen Teilen oder anderem
Eigentum fihren.

= Zur Vorbereitung die Informationen unter Sicherer Umgang mit Batterien und die Richtlinien zum
Umgang mit dem Arbeitsbereich und den Batterien befolgen.

Apple (2024)

& Zurick Weiter 2



AND ARTS

Aufgabenspezifische
é GlObale Stru ktu r g p APPLIED SCIENCES
o e Struktur

K6 Alternative Vorgehensweisen

Inhalt Beispiel

— auf Alternativen hinweisen To reinstall Windows 10 while Windows is running:

— Vor- und Nachteile benennen

To reinstall Windows 10 by starting your PC using installation media:

Microsoft (0. J.)

& Zurlick Weiter >
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Aufgabenspezifische H
Struktur
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K7 Personenaufwand

Inhalt

notwendig ab zusatzlicher Person

& Zurlick Weiter >



Aufgabenspezifische H
Struktur
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< Globale Struktur

K8 Geschatzte Zeit (optional)

Inhalt Beispiel

— konsistente Angabe Sitzbaugruppe - 1. Sitzreihe — LH ausbauen und ersetzen

— optimal mit Piktogrammen / Tags fur die
Ubersichtlichkeit

— ggf. bei Laien Erfahrungswerte berucksichtigen

FRT 0.36

Tesla (2024)

& Zurlick Weiter >



AND ARTS

Aufgabenspezifische H
Struktur
]

< Globale Struktur

K9 Geschatzte Schwierigkeit (optional)

Inhalt

— konsistente Angabe, Zielgruppenangabe

— optimal mit Piktogrammen / Tags fur die
Ubersichtlichkeit

— ggf. bei Laien Erfahrungswerte berucksichtigen

& Zurlick Weiter >



< Globale Struktur

AND ARTS

Aufgabenspezifische H
Struktur
]

K10 Aufgabenspezifische Werkzeuge

Inhalt Beispiel

— spezifische Verlinkung(en) auf globale Struktur Erforderliches Spezialwerkzeug:
»Allgemeine Werkzeugliste™ B Ringschlissel fur Entliiftungsschrauben.

_ vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel B Durchsichtiger Kunststoffschlauch und Auffangflasche.
7.10.13 Etzold (2013)

& Zuriick Weiter >



Globale Struktur

Aufgabenspezifische
Struktur

K11 Aufgabenspezifische Ersatzteile

Inhalt

spezifische Verlinkung(en) auf globale Struktur
»7Allgemeine Ersatzteilliste®

& Zurick

Beispiel

Erforderliches Betriebsmittel:

B 1,2 | Bremsflussigkeit folgender Spezifikation:

Bis MJ 2005 (ca9/05). . . . . . ..

FMVSS 116 DOT 4
oder VW 50114

(beide Bremsflussigkeiten kbnnen gemischt werden)

Ab MJ 2006 (ca.ab 10/05) . . . . . .

. . nurVW50114

Etzold (2013)

HOCHSCHULE
HANNOVER
UNIVERSITY OF

APPLIED SCIENCES

AND ARTS

Weiter 2
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Aufgabenspezifische H
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< Globale Struktur

K12 Schlagworte (Verlinkungen, Fehlercodes ...)

Inhalt Beispiel

Abdeckung der ZugriffsmégliChkeiten sicherstellen — Faltenbalg einbauen ¢ Faltenbalg aus- und einbauen.
(z. B. Verlinkung, Querverweis, Suchmaschinen-

optimierung)

Tesla (2024)

& Zurlick Weiter >



HOCHSCHULE

Aufgabenspezifische IntvERsiT or

APPLIED SCIENCES

Struktur

Globale Struktur

K13 Handlungsvoraussetzung (z. B. Link auf weitere Anleitung)

Inhalt Beispiel

— Verlinkungen / Hervorhebungen auf
.. . . re . Important: If you've encrypted your device, you'll need your BitLocker key to use a recovery
gru n d stan d Ige Od ers pez Ifl SC h € An l-e Iitun ge n drive to restore or reset your PC. If you don‘t know your BitLocker key, see Find my BitLocker

recovery key.

Microsoft (0. J.)

& Zurick Weiter 2



HOCHSCHULE

HANNOVER

Aufgabenspezifische IS o
Struktur

Globale Struktur

K14 Warnhinweise

Inhalt Beispiel

— VOr d en Jewe | l|ge n H an d l.u n gSSC h rltt p latZ | e rt 3. Mit Ethanol- oder IPA-Reinigungstiichern Kleberreste vom Geh&use unter der Batterie entfernen.

o\ Achtung: Keine Ethanol- oder IPA-Reinigungstiicher im umrandeten Bereich verwenden. Ethanol
oder Isopropylalkohol kdnnen die Polyesterfolie und die drahtlose Ladeeinheit beschéadigen.

— Vorgaben: DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 _ e
. . . o A\ Warnung: Das Gehéause auf lose oder iiberfliissige Schrauben und Kleinteile untersuchen, welche
Ka p |te l_ 3 . 4 . 8 , Ka p |tel_ 7 . 1 1 . 5 un d Ka p |tel_ 9 . 1 . 1 5 die Batterie beschadigen und Sicherheitsprobleme verursachen kénnen.

Apple (2024)
& Zurick Weiter 2



AND ARTS

Aufgabenspezifische H
Struktur
|

< Globale Struktur

K15 Bilder

Inhalt Beispiele

— Nummerierung und Bildunterschriften

— Text- Bildbezug beachten

— Verwendung von Markierungen und
Auszeichnungen

— Qualitat und Erkennbarkeit sicherstellen

— Ausrichtung des Produkts kenntlich machen Apple (2024)

— ggf. Verlinkung auf Schaltplane etc. Etzold (2013)

— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel
9.11.2&9.11.4

&< Zurick Weiter 2



HOCHSCHULE

HANNOVER

Aufgabenspezifische IS o
Struktur

Globale Struktur

K16 Schrittabfolge, Zwischenresultate, Resultat

Inhalt Beispiel
— nummerierte Schrittabfo lge 4. Das iPhone aus dem Reparaturfach nehmen.

5. Das iPhone in die untere rechte Ecke der einstellbaren beheizten Displaytasche legen, und zwar mit
— ZWiSC h en-u nd E n d resu [tat m U sSsen SiC h von d er dem Display nach oben und dem USB-C-Anschluss nach unten.

SC h ri t ta b f 0 |. ge a b h e be n ° & Achtu.ng: Das iP.hone b.t.eim Einsetzen i.n die bet‘heizt(? Pisplaytasche nicht zerkratzen.
6. Auf die gezeigten Bereiche driicken, um das iPhone in Position zu halten. Dann den Knopf unten an der
. Tasche im Uhrzeigersinn drehen, um das iPhone zu fixieren.
— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 8.3.4. A Acttun: ) .
° chtung: Den Knopf nicht zu fest anziehen.
Apple (2024)

& Zurick Weiter 2



HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische T
Struktur

Globale Struktur

AND ARTS

K17 Ergebniskontrolle (optional)

Inhalt Beispiel

Uberpriifung des Ziels mithilfe von Handlungen
(vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 8.3.4.)

. Bewegen Sie den LH Vordersitz nach vorne.

. Stecken Sie das Sonderwerkzeug zum Lésen des
Sicherheitsgurts (1133787-00-A) unten in die
Gurtstrafferkupplung, um den Sicherheitsgurt vom
Gurtstraffer zu lIésen.

-> Vordersitz ist ausgebaut

Tesla (2024) modifiziert

& Zurick Weiter 2



HOCHSCHULE
HANNOVER

Aufgabenspezifische IS o
Struktur

AND ARTS

Globale Struktur

K18 Teileentsorgung (zusatzliche Verlinkung zum Kapitel Entsorgung)

Inhalt Beispiel

— spezifischer Entsorgungshinweis fur Teil(e) Teilentsorgung
— ggf. Verlinkung zum Kapitel Entsorgung £ ACHTUNG

Vor dem Entsorgen des Sitzes missen in einem Service Center die am Sitz montierten Airbags und
. Gurtstraffer (falls vorhanden) entfernt werden. Befolgen Sie bei der Entsorgung von Airbags und
— ggf. I nfo rm atl 0 n e n Z u r Abfa lle ntS O rgu n g d e r G!thstraffern (.!Ie lokalen Best‘ Pract.lces zu Umwelt, Gesundrielt un4d SIChel.’heIt. (Lagern. Sie z. B. die
Airbags und die Gurtstraffer in geeigneten Sonderabfallbehaltern im Service Center.) Siehe
Vordersitz-Airbag ausbauen und entsorgen fir Anweisungen. Verwenden Sie den Korrekturcode

20010707, um die Arbeitszeit zu dokumentieren. Die Arbeitszeit fir den zerstérenden Ausbau und

Ve rb ra LI C h S' m ate I’I a l.l e n die Entsorgung des Vordersitz-Airbags (und des Gurtstraffers, falls vorhanden) ist nicht in der

— vgl. DIN EN IEC/IEEE 82079-1 2020 Kapitel 7.9.2—-
Entsorgungshinweise fur defekte Bauteile

Spezifische Entsorgungshinweise finden Sie im Kapitel Entsorgung.

7.9.3, Kapitel 7.10.14.3-7.10.14.4

Tesla (2024) modifiziert

& Zurick
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Quellenverzeichnis

Apple (2024): iPhone 15 Pro Reparaturhandbuch. Text abrufbar unter: https://support.apple.com/de-de/104872 (Zugriff am 7.6.2024).

Canon (2004): Service Manual EOS 20D. Japan. Canon Inc. Text abrufbar unter: https://www.usa.canon.com/support/p (Zugriff nicht
mehr moglich)

Dell Technologies (2023): Dell Latitude 7440 Service Manual. Dell Latitude Service Manual. Text abrufbar unter:
https://cdn.competec.ch/documents2/8/4/6/291806648/291806648.pdf (Zugriff am 26.11.2024).
Etzold, Rudiger (2013): VW Golf V/VW Touran 10/03 bis 9/08 So wird’s gemacht - Band 133. Bielefeld. Delius Klasing.

Husqvarna (2024): Husqgvarna Self-Service. Text abrufbar unter: https://www.husqvarna.com/de/beratung/husqvarna-self-service/
(Zugriff am 26.11.2024).

Microsoft (0. J.): Recovery options in Windows - Microsoft Support. Text abrufbar unter: https://support.microsoft.com/en-
us/windows/recovery-options-in-windows-31ce2444-7de3-818c-d626-e3b5a3024da5#bkmk_reset_pc (Zugriff am 26.11.2024).

Samsung (2024): HandbUlcher & Gebrauchsanweisungen. Text abrufbar unter: https://www.samsung.com/de/support/user-manuals-
and-guide/ (Zugriff am 26.11.2024).

Samsung (0. J.): Reparaturleitfaden. SM-F946B German. Rev 1.0. Text abrufbar unter:

https://downloadcenter.samsung.com/content/EU/202312/20231219093901079/SM-
FO946B_RepairGuide_Open_Ger_Rev.1.0_231208.pdf (Zugriffam 26.11.2024 4).

Tesla (2024): Tesla Model 3. Werkstatthandbuch. Text abrufbar unter: https://service.tesla.com/docs/Model3/ServiceManual/de-
de/index.html (Zugriff auf akutalisierte Version am 26.11.2024)
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G1 - Produktvariante(n) und Sprache

Dokumentation

Handbucher, technische Daten und
Downloads

Wahle ein Produkt oder suche unten, um zugehorige Dokumente und verfluigbare
Downloads anzuzeigen.

M Pad iPh Watch AirPod Apple TV
-

(& i L = ©

HomePod Pod Displays Zubeh Software

Such
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G1 - Produktvariante(n) und Sprache (Uberarbeitung)

ANN

Dokumentation Deutsch

Handbucher, technische Daten und X
prachauswahl
Downloads hinzugefuigt

Wahle ein Produkt oder suche unten, um zugehorige Dokumente und verfluigbare
Downloads anzuzeigen.

M Pad iPh Watch AirPod Apple TV
-
(& i L = ©
HomePod Pod Displays Zubeh Software
‘ Such

12.06.24 M. Fuhse 4



G1 - Produktvariante(n) und Sprache (Uberarbeitung)

12.06.24

Dokumentation

iPhone

iPhone iPhone-Zubehor i0S

So identifizierst du dein iPhone-Modell »

l' "l iPhone 15 Iu iPhone 15 Pro
o VA
I m iPhone 15 Pro Max I f« iPhone 15 Plus

. .
I n iPhone SE (3. Generation) Ir @ iPhone 14

o Hl
ll\ Q iPhone 14 Plus l ﬁ iPhone 14 Pro
o . ' & ¢ -
iPhone 14 Pro Max II iPhone 13 mini

M. Fuhse

Deutsch

AN

Sprachauswahl
hinzugefugt




G1 - Produktvariante(n) und Sprache (Uberarbeitung)

AN

Dokumentation Deutsch

H]l ) Sprachauswahl
| i hinzugefugt

iPhone 15 Pro

Markteinfiihrung: 2023

Technische Daten

Dokumente

iPhone — Benutzerhandbuch
iPhone 15 Pro: Reparaturhandbuch
iPhone 15 Pro - Info

12.06.24 M. Fuhse 6



G5 - Inhaltsverzeichnis

|nha|t Verfahren

e Erste Schritte

e Einleitung /\ Wichtig: Bitte zuerst lesen.
o SIM-Kartenfach

e Display.

Sicherheit
e Unterer Lautsprecher

¢ Sicherheit im Umgang_mit Batterien

e Kamera
e Sicherheit bei zersplittertem Glas

e Oberer Lautsprecher

e TrueDepth-Kamera

Ansichten, Ersatzteile und Werkzeuge « Taptic Engine

e Innenansicht e Batterie

e Bestellbare Teile e Rlckglas

e Schrauben

* Werkzeuge Handbuch-ID: VRGJFQ
Copyright

Veroffentlichungsdatum: 24. April 2024
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G5 - Inhaltsverzeichnis (Uberarbeitung)

Inhalt Verfahren

e Erste Schritte

e Einleitung /\ Wichtig: Bitte zuerst lesen.
e SIM-Kartenfach

¢ Problemidentifikation
i e Display
Sicherheit Verlinkung
(extern) e Unterer Lautsprecher
e Sicherheit im Umgang_mit Batterien e Kamera
e Sicherheit bei zersplittertem Glas « Oberer Lautsprecher
e TrueDepth-Kamera
Ansichten, Ersatzteile und Werkzeuge « Taptic Engine
e Innenansicht e Batterie
o Bestellbare Teile * Rickglas Entsorgung
e Schrauben o ENtSOrgung hinzugefugt
1
* Werkzeuge Handbuch-ID: VRGJFQ
Copyright Kontaktdaten
Kontaktdaten — - hinzugefugt
1

Verdéffentlichungsdatum: 24. April 2024
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G6 - Sicherheitshinweise

12.06.24

iIPhone: Sicherheit im Umgang mit
Batterien

& Warnung

e Dieses Gerat enthalt eine eingebaute Lithium-lonen-Batterie mit Weichbatteriezellen. Bei der Reparatur

eines Gerats mit eingebauter Lithium-lonen-Batterie ist der sichere Umgang mit der Batterie oberstes
Gebot.

¢ Nur Techniker mit den erforderlichen Kenntnissen, Erfahrungen und Werkzeugen fiir die Reparatur

elektronischer Gerate dirfen Batterien ersetzen.

¢ UnsachgemaBes Auswechseln der Batterie, unsachgeméaBe Handhabung von Teilen, Nichtentladung der

Batterie vor der Reparatur oder Nichtbeachtung der mitgelieferten Anweisungen kann zu Anschwellen,
Entliiftung, Auslaufen oder einer Uberhitzung der Batterie fiihren. Diese Ereignisse kénnen zu Brinden,
schweren oder tddlichen Verletzungen, Datenverlust oder Schaden am Gerét, an seinen Teilen oder
anderem Eigentum flhren.

e Um diese potenziell gefahrlichen Ereignisse zu vermeiden, sind stets die Richtlinien zum sicheren

Umgang mit Batterien zu befolgen. Die entsprechenden Arbeiten sind in einem sicherheitsorientierten
Arbeitsbereich mit den unten aufgefiihrten Werkzeugen durchzufiihren. Es ist wichtig, auf alle
moglichen Folgen vorbereitet zu sein.

M. Fuhse




G6 - Sicherheitshinweise (Uberarbeitung) Nt in g

aus dem Kapitel!

iIPhone: Sicherheit im Umgang mit Erklarung der

. Warnungen
Batterlen hinzugefugt

Warnungen

Die Nichtbeachtung von Warnhinweisen kann zu Branden, Verletzungen, Datenverlust oder Schaden am
Gerat, an seinen Teilen oder anderem Eigentum fiihren.

: Warnung  Hinweise zur Verringerung des Verletzungsrisikos

Achtung Hinweise zur Verringerung des Risikos eines Datenverlusts oder eines
& Schadens an der Gerate-Hardware

Wichtig Erganzende Informationen fiir den erfolgreichen Abschluss von Verfahren;
kein Warnungs- oder Achtungshinweis

A\ Warnung

¢ Dieses Gerat enthalt eine eingebaute Lithium-lonen-Batterie mit Weichbatteriezellen. Bei der Reparatur

eines Gerats mit eingebauter Lithium-lonen-Batterie ist der sichere Umgang mit der Batterie oberstes
Gebot.

12.06.24 M. Fuhse 10



G8 - Produktiibersicht (keine Anderungen)

—_—

iPhone 15 Pro: Innenansicht

. Oberer Lautsprecher

. Oberes Lautsprechergitter

. TrueDepth-Kamerabaugruppe
. Kamera

. Kameraflexkabel

. Obere Batterieklebelasche

. Batterie

. Untere Batterieklebelaschen

. Unterer Lautsprecher

. USB-C-Anschluss

O © 00 N O o b W N

_— -
—_—

. Taptic Engine

RN
N

. Batterieflexkabel

RN
w

. Displayanschluss

. Dock-Flexkabel

R
o b

. Anschluss des Umgebungslichtsensors

RN
»

. Flexkabel der TrueDepth-Kamera

12.06.24 M. Fuhse



G9 - Allgemeine Werkzeugliste aus dom Kapiet

iPhone 15 Pro: Werkzeuge

Werkzeuge mit Teilenummern sind im Self-Service-Reparatur-Store erhéltlich. Werkzeuge ohne
Teilenummern sind im Elektronikfachhandel erhaltlich.

923-07560 923-07561 923-09156

6,1"-Riickseitenschutzabdeckung 6,1"-Displayschutzabdeckung 6,1"-Reparaturfach

923-01092 923-09176 661-35065

Klebebandschneider Werkzeug zum Entfernen von Einstellbare beheizte
Klebestreifen Displaytasche

12.06.24 M. Fuhse 12



G9 - Allgemeine Werkzeugliste (Uberarbeitung) |

iPhone 15 Pro: Werkzeuge

Werkzeuge mit Teilenummern sind im

erhéltlich. Werkzeuge ohne

Teilenummern sind im Elektronikfachhandel erhéltlich.
Verlinkung
923-07560 923-07561 923-09156
(extern)
6,1"-Riickseitenschutzabdeckung 6,1"-Displayschutzabdeckung 6,1"-Reparaturfach

923-01092 923-09176 661-35065

Klebebandschneider Werkzeug zum Entfernen von Einstellbare beheizte
Klebestreifen Displaytasche

12.06.24 M. Fuhse 13



G10 - Allgemeine Ersatzteilliste

iPhone 15 Pro: Bestellbare Teile

Name Teilenummer Schrauben

Riickglas 661-35700, Schwarz -
661-35701, WeiB
661-35702, Natur
661-35703, Blau

661-36832, mmWave,
Schwarz

661-36833, mmWave,
Weil3

661-36834, mmWave,
Natur

661-36835, mmWave,

Blau
Riickglasklebeband 923-09189 -
Riickglas-Anschlussverkleidung 923-09251 923-09568 (1)

12.06.24 M. Fuhse




G10 - Allgemeine Ersatzteilliste (Uberarbeitung) |

iPhone 15 Pro: Bestellbare Teile

Ersatzteile mit Teilenummern sind im Self-Service-Reparatur-Store erhaltlich.

|
Name Teilenummer Schrauben Verlinkung
Riickglas 661-35700, Schwarz (eXtern)
Hinweis g '
hlnzugefugt 661-35701, WeiB
661-35702, Natur

661-35703, Blau

661-36832, mmWave,
Schwarz

661-36833, mmWave,
Weil3

661-36834, mmWave,
Natur

661-36835, mmWave,

Blau
Ruckglasklebeband 923-09189 -
Riickglas-Anschlussverkleidung 923-09251 923-09568 (1)

12.06.24 M. Fuhse 15
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K1 bis K13 - Kapitel: Batterie

IPhone 15 Pro: Batterie

Vorbereitung

& Warnung

e Der Austausch einer Batterie sollte nur von Technikern vorgenommen werden, die tiber das Wissen und
die Erfahrung zur Reparatur elektronischer Gerate verfiigen. Ein unsachgemafer Batteriewechsel, eine
unsachgemaBe Handhabung von Teilen oder die Nichtbeachtung der mitgelieferten Anweisungen kann
zu Branden, Verletzungen, Datenverlust oder Schaden am Gerat, an seinen Teilen oder anderem
Eigentum flhren.

e Zur Vorbereitung die Informationen unter Sicherer Umgang_mit Batterien und die Richtlinien zum
Umgang mit dem Arbeitsbereich und den Batterien befolgen.

12.06.24 M. Fuhse
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K1 bis K13 - Kapitel: Batterie (Uberarbeitung) [l

iPhone 15 Pro: Batterie austauschen

Schwierigkeit: Mittel Zeitaufwand: ca. 60 Minuten
4 Vorbereitung TiteLats
Schwierigkeit Handlungsziel
und Zeitaufwand optimiert
hinzugefugt A\ Warnung
(optional) e Der Austausch einer Batterie sollte nur von Technikern vorgenommen werden, die tiber das Wissen und

die Erfahrung zur Reparatur elektronischer Gerate verfiigen. Ein unsachgemafer Batteriewechsel, eine
unsachgemaBe Handhabung von Teilen oder die Nichtbeachtung der mitgelieferten Anweisungen kann
zu Branden, Verletzungen, Datenverlust oder Schaden am Gerat, an seinen Teilen oder anderem
Eigentum flhren.

e Zur Vorbereitung die Informationen unter Sicherer Umgang_mit Batterien und die Richtlinien zum
Umgang mit dem Arbeitsbereich und den Batterien befolgen.

12.06.24 M. Fuhse 18



K1 bis K13 - Kapitel: Batterie

Vor Beginn die folgenden Teile entfernen:

« Display,

e Unterer Lautsprecher

e Taptic Engine

Werkzeuge

e 6,1"-Reparaturfach
e Batteriepresse
¢ ESD-sichere Pinzette

¢ Reinigungstiicher mit Ethanol oder
Isopropylalkohol (IPA)

¢ Hitzebestandige Handschuhe
¢ Nitrilhandschuhe oder fusselfreie Handschuhe

¢ Nicht leitendes Nylonwerkzeug (schwarzer
Plastikstift)

¢ Schutzbrille mit Seitenabdeckungen
e Sand
e Sandbehalter

12.06.24 M. Fuhse




K1 bis K13 - Kapitel: Batterie (Uberarbeitung) [l

Vor Beginn die folgenden Teile entfernen:

» Display

e Unterer Lautsprecher

» Taptic Engine Verlinkung
(Allgemeine

Werkzeuge () Werkzeugliste)

e 6,1"-Reparaturfach
e Batteriepresse
¢ ESD-sichere Pinzette

¢ Reinigungstiicher mit Ethanol oder
Isopropylalkohol (IPA)

¢ Hitzebestandige Handschuhe

¢ Nitrilhandschuhe oder fusselfreie Handschuhe

¢ Nicht leitendes Nylonwerkzeug (schwarzer

Benennung Plastikstift)
des Ersatzteils e Schutzbrille mit Seitenabdeckungen
hinzugefugt « Sand

e Sandbehalter

Verlink Ersatzteil
erlinkung * Batterie (661-35694)

(Allgemeine
Ersatzteilliste) /

12.06.24 M. Fuhse 20



K14 bis K18 - Kapitel: Batterie

12.06.24

Zusammenbau

1. Die Taptic Engine wieder einbauen.

2. Den unteren Lautsprecher wieder anbringen.

3. Mit Ethanol- oder IPA-Reinigungstlichern Kleberreste vom Gehause unter der Batterie entfernen.

o /N Achtung: Keine Ethanol- oder IPA-Reinigungstiicher im umrandeten Bereich verwenden. Ethanol
oder Isopropylalkohol kénnen die Polyesterfolie und die drahtlose Ladeeinheit beschadigen.

o/ Warnung: Das Geh3use auf lose oder iberfliissige Schrauben und Kleinteile untersuchen, welche
die Batterie beschadigen und Sicherheitsprobleme verursachen kdénnen.

M. Fuhse

21



K14 bis K18 - Kapitel: Batterie (Uberarbeitung) | &

aus dem Kapitel!

iPhone 15 Pro zusammenbauen

1. Die Taptic Engine wieder einbauen.

=]

Schrittfolgentitel
optimiert

2. Den unteren Lautsprecher wieder anbringen.

3. Mit Ethanol- oder IPA-Reinigungstlichern Kleberreste vom Gehause unter der Batterie entfernen.

o /N Achtung: Keine Ethanol- oder IPA-Reinigungstiicher im umrandeten Bereich verwenden. Ethanol
oder Isopropylalkohol kénnen die Polyesterfolie und die drahtlose Ladeeinheit beschadigen.

o/ Warnung: Das Geh3use auf lose oder iberfliissige Schrauben und Kleinteile untersuchen, welche
die Batterie beschadigen und Sicherheitsprobleme verursachen kénnen.

12.06.24 M. Fuhse 22



K14 bis K18 - Kapitel: Batterie aus dom Kapitat

Das folgende Teil wieder einsetzen, um den Einbau abzuschlieBen:

e Display

A\ Warnung

Das iPhone vorsichtig schitteln. Wenn sich die Batterie locker anfiihlt, das Display und die Batterie
entfernen. Danach den Zusammenbau der Batterie mit einer anderen Ersatzbatterie abschlieBen.

Wichtig

Eine neue Batterie ist nicht geladen. Nach Abschluss aller Ausbau- und Zusammenbauschritte das Gerat
fur einige Minuten laden.

/N Achtung

¢ Nach Abschluss aller Ausbau- und Wiedereinbauschritte die Systemkonfiguration einleiten, indem das
Gerét in den Diagnosemodus versetzt wird. Auf ,, Sitzung starten” tippen und die Anweisungen auf dem
Bildschirm befolgen.

¢ Du hast nur einen Versuch, um die Systemkonfiguration abzuschlieBen. Wird der Versuch unterbrochen
oder abgebrochen oder tritt ein Fehler auf, zeigt das Gerat einen Hinweis mit der Aufforderung an, fir
Support das Team des Self-Service-Reparatur-Store zu kontaktieren.

12.06.24 M. Fuhse 23



K14 bis K18 - Kapitel: Batterie (Uberarbeitung) | =

Das folgende Teil wieder einsetzen, um den Einbau abzuschlieBen:

* Display,

A\ Warnung

Das iPhone vorsichtig schitteln. Wenn sich die Batterie locker anfiihlt, das Display und die Batterie
entfernen. Danach den Zusammenbau der Batterie mit einer anderen Ersatzbatterie abschlieBen.

Wichtig

Eine neue Batterie ist nicht geladen. Nach Abschluss aller Ausbau- und Zusammenbauschritte das Gerat
fur einige Minuten laden.

/N Achtung

¢ Nach Abschluss aller Ausbau- und Wiedereinbauschritte die Systemkonfiguration einleiten, indem das

Gerét in den Diagnosemodus versetzt wird. Auf ,, Sitzung starten” tippen und die Anweisungen auf dem
Entsorgungshinweise Bildschirm befolgen.

hinzugefﬂgt  Du hast nur einen Versuch, um die Systemkonfiguration abzuschlieBen. Wird der Versuch unterbrochen
oder abgebrochen oder tritt ein Fehler auf, zeigt das Gerat einen Hinweis mit der Aufforderung an, fiir

Support das Team des Self-Service-Reparatur-Store zu kontaktieren.

Entsorgungshinweise fur defekte Bauteile
Spezifische Entsorgungshinweise finden Sie im Kapitel Entsorgung.

12.06.24 M. Fuhse 24



Quellenverzeichnis

Apple (2024): iPhone 15 Pro Reparaturhandbuch. Text abrufbar unter:
https://support.apple.com/de-de/104872 (Zugriff am 7.6.2024)

12.06.24 M. Fuhse
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G6 - Sicherh

03.06.2024

eitshinweise

Working inside your computer

Safety instructions

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless
otherwise noted, each procedure included in this document assumes that you have read the safety information that shipped
with your computer.

i

A WARNING: Before working inside your computer, read the safety infor ion that is shipped with your
computer. For more safety best practi see the Regul. y Compli home page at www.dell.com/
regulatory_compliance.

A WARNING: Disconnect your computer from all power sources before opening the computer cover or panels.
After you finish working inside the computer, replace all covers, panels, and screws before connecting your
computer to an electrical outlet.

To avoid damaging the computer, ensure that the work surface is flat, dry, and clean.

To avoid damaging the components and cards, handle them by their edges, and avoid touching the
pins and the contacts.

You should only perform troubleshooting and repairs as authorized or directed by the Dell technical
assistance team. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty. See the
safety instructions that is shipped with the product or at www.dell.com/regulatory_compliance.

Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal
surface, such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal
surface to dissipate static electricity which could harm internal components.

When you disconnect a cable, pull it by its connector or its pull tab, not the cable itself. Some cables
have s with locking tabs or thumbscrews that you must di gage before di ing the cable.
When disconnecting cables, keep them evenly d to avoid bending the pins. When connecting
cables, ensure that the ports and the connectors are correctly oriented and aligned.

Press and eject any installed card from the media-card reader.

Exercise caution when handling Lithium-ion batteries in laptops. Swollen batteries should not be used
and should be replaced and disposed properly.

®| NOTE: The color of your computer and certain components may appear differently than shown in this document.

Before working inside your computer

Steps
1. Save and close all open files and exit all open applications.
2. Shut down your computer. For Windows operating system, click Start > O Power > Shut down.
@ NOTE: If you are using a different operating system, see the documentation of your operating system for shut-down
instructions.

M. Wellhausen

Nur ein Auszug

aus dem Kapitel!




G6 - Sicherheitshinweise (Uberarbeitung

Working inside your computer

Safety instructions Erkls d
Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless g

otherwise noted, each procedure included in this document assumes that you have read the safety information that shipped
with your computer. Wa rn u n ge n

&IWARNING: Death is possible I hinzugefﬂ gt

Serious Harm is possible

A WARNING: Before working inside your computer, read the safety information that is shipped with your

computer. For more safety best p see the Reg y Ci i home page at www.dell.com/
regulatory_compliance.

WA Di your p from all power sources before opening the computer cover or panels.
After you finish working inside the computer, replace all covers, panels, and screws before connecting your
computer to an electrical outlet.

/. To avoid damaging the computer, ensure that the work surface is flat, dry, and clean.

I To avoid damaging the components and cards, handle them by their edges, and avoid touching the
pins and the contacts.

hnical

CAUTION: You should only perform troubleshooting and repairs as authorized or di d by the Dell
assistance team. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty. See the
safety instructions that is shipped with the product or at www.dell.com/regulatory_compliance.

I Before touching anything inside your P » ground If by hing an unpainted metal
surface, such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal
surface to dissipate static electricity which could harm internal components.

- When you disconnect a cable, pull it by its connector or its pull tab, not the cable itself. Some cables
have connectors with locking tabs or thumbscrews that you must disengage before di: ing the cable.
When disconnecting cables, keep them evenly aligned to avoid bending the connector pins. When connecting
cables, ensure that the ports and the connectors are correctly oriented and aligned.

! Press and eject any installed card from the media-card reader.

03.06.2024 M. Wellhausen
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G8 - Produktiibersicht (keine Anderungen)

1. Base cover 2. Battery

3. Right antenna 4. Bracket

5. Coin-cell battery 6. Solid-state drive shield
7. Solid-state drive 8. System board

9. Right speaker 10. Smartcard reader

11. Palm-rest and keyboard assembly 12. Display assembly

13. Keyboard 14. Keyboard bracket

15. 10 Daughterboard 16. System board connector
17. Fingerprint reader 18. Thermal module

19. Left antenna 20. WWAN card shield

21. WWAN card 22.SIM card tray

03.06.2024 M. Wellhausen



G9 - Allgemeine Werkzeugliste

Recommended tools

The procedures in this document may require the following tools:

e Phillips screwdriver #0
e Phillips screwdriver #1
e Plastic scribe

03.06.2024 M. Wellhausen
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G9 - Allgemeine Werkzeugliste (Uberarbeitung) |

Recommended tools

The procedures in this document may require the following tools:

e Phillips screwdriver #0 Kaufmoglichkeit

e Phillips screwdriver #1 verlinken
e Plastic scribe

You can buy these tool here: https://www.toolshop.co

03.06.2024 M. Wellhausen 11



Nur ein Auszug

G10 -Ersatzteilliste (Crizinal) aus dom Kapitel

Screw list

NOTE: When removing screws from a component, it is recommended to note the screw type, the quantity of screws, and
then place them in a screw storage box. This is to ensure that the correct number of screws and correct screw type is
rastored when the component is replaced.

NOTE: Some computers have magnetic surfaces. Ensure that the screws are not left attached to such surfaces when
replacing a component,

®

@INOTE: Screw color may vary with the configuration ordered.

] Table 1. Screw list [
Component Screw type Quantity Screw image
Base cover Ceptive screw 8
Sold-state drive M2x4 1

M.2 SSD shielding cover M2x4 1

WWAN card M2x2.5 1

4-cel battery Captive screw 4

T
)
o
Heat sink M2x4 2 ?
®
\ 4

Captive screw

SIM-card tray bracket M2x2 1

WLAN-antenna module M1.6x2.5 4

03.06.2024 M. Wellhausen 12



Nur ein Auszug

G10 —Ersatzteilliste (Uberarbeitung) oo o

Screw list

@ NOTE: When removing screws from a component, it is recommended to note the screw type, the quantity of screws, and
then place them in a screw storage box. This is to ensure that the correct number of screws and correct screw type is
rastored when the component is replaced.

NOTE: Some computers have magnetic surfaces. Ensure that the screws are not left attached to such surfaces when
replacing a component,

©

@INOTE: Screw color may vary with the configuration ordered.

] Table 1. Screw list [

Component Screw type Quantity Screw image

Base cover Captive screw 8

Sokd-state drive M2x4 1 '

M.2 SSD shielding cover M2x4 1 '

WWAN card M2x2.5 1 ’

4-cel battery Captive screw 4

Heat sink M2x4 2 ?

Captive screw
SIM-card tray bracket M2x2 1 .
Kaufmoglichkeit
WLAN-antenna module M1.6x2.5 4 ' [ k
verunken

1 =
I ]

You can buy screws here: https://www.screwshop.com

03.06.2024 M. Wellhausen 13
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K1 bis K13 - Kapitel: Systemboard

Prerequisites

2. Remove the base cover.

5. Remove the heat-sink.

About this task

03.06.2024

System board

Removing the system board

1. Follow the procedure in Before working ingide your computer.

3. Remove the M.2 2230 solid-state drive.
4. Remove the 2-cel battery or the3-cel battery, whichever is applicable.

The following image indicates the connectors on your system board.

1 2

|

Nur ein Auszug

aus dem Kapitel!

LCD connector

Touchscreen and IR-camera cable connector
M.2 solid-state drive connector

Clickpad FFC connector

Battery cable connector

USH daughter-board FFC connector
Coln-cell battery cable connector

Fan connector

@ NOTE: For computers shipped without a WWAN card, a 4G/5G WWAN shielding cover and WWAN bracket (for 4G WWAN
card) is pre-installed to the computer, As a result, follow the steps in the WWAN card removal/installation section to
remove the WWAN shielding cover and WWAN bracket before removing the system board.

ODNDO DN

The following images indicate the location of the system board and provide a visual representation of the removal procedure.

M. Wellhausen 15



K1 bis K13 - Kapitel: System board (Uberarbeitung)

System board

Nur ein Auszug

Removing the system board aus dem Kapitel!

1. LCD connector
Prerequisites 2. Touchscreen and IR-camera cable connector
1. Follow the procedure in Before working inside your computer. 3. M.2 solid-state drive connector
2. Remove the base cover. 4. Clickpad FFC connector
3. Remove the M.2 2230 solid-state drive. 5. Battery cable connector
4. Remove the 2-cel battery or the3-cel battery, whichever is applicable. 6. USH daughter-board FFC connector
5. Remove the heat-sink. 7. Coin-cell battery cable connector
8. Fan connector
About this task (7)| NOTE: For computers shipped without a WWAN card, a 4G/5G WWAN shieiding cover and WWAN bracket (for 4G WWAN
The following image indicates the connectors on your system board. card) is pre-installed to the computer, As a result, follow the steps in the WWAN card removal/installation section to
1 2 remove the WWAN shielding cover and WWAN bracket before removing the system board.

The following images indicate the location of the system board and provide a visual representation of the removal procedure.
e

Schwierigkeit: Mittel Zeitaufwand: ca. 20 Minuten
|
8 -
El
- Schwierigkeit
und Zeitaufwand
7 2 2 : ¥ hinzugefugt
(optional)

03.06.2024 M. Wellhausen 16



K15 -Bilder (Criginal)

03.06.2024

M. Wellhausen
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K1 bis K13 - Bilder (Uberarbeitung)

Schrittabfolge
nummerieren

03.06.2024 M. Wellhausen
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K14 bis K18 - Kapitel: Systemboard /

Steps

03.06.2024

Steps

-

I IR

~N

8.

9.

Remove the single screw (M2x2) screw securing the WLAN module bracket in place.

Remove the WLAN module bracket from the system.

Disconnect the WLAN Main and Aux antenna from the WLAN module.

Remove the two screws (M2x2) securing the display cable bracket on the system board.

Remove the display cable bracket from the system.

Remove the six screws (M2x4) securing the |/O daughter-board bridge connector board in place.
Remove the |/0 daughter-board bridge connector board from the system.

Q) NOTE: When re-installing the 1/0 daughter-board bridge connector board align the connector so that the arrows
etched on the connector are pointed upward toward heat sink & fan assembly.

NOTE: When re-installing the 1/0 daughter-board bridge connector board secure the six screws (M2x4) in sequential
order (1>2>3>4>5>6) marked on the FPC.

®

Disconnect the (1) camera cable, (2) display cable. (3) clickpad flexible flat cable, and (4) USH daughter board flexible flat
cable (for models shipped with a USH daughter board) from the system board.

Remove the two screws (M2.2x5) and three screws (M2x4)securing the system board in place.

10. Remove the system board from the system.

n

@ NOTE:
e For Latitude 7440 laptop models with a 5G WWAN card, if replacing the system board, peel off the CPU absorber
sticker and transfer it over to the new system board.
e For Latitude 7440 2-in-1 models with WLAN/WWAN configuration, if replacing the system board, peel off the CPU
absorber sticker and transfer it over to the new system board.

Carefully lift and remove the system board away from the palm-rest and keyboard assembly.

G) NOTE: For the systems supporting 5G configuration, the CPU absorber sticker adhered to the system board must be
peeled off and transferred over to the replacement system board.

CPU absorber

M. Wellhausen
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K14 bis K18 - Kapitel: Systemboard /
Steps (Uberarbeitung)

Steps

Remove the single screw (M2x2) screw securing the WLAN module bracket in place.

. Remove the WLAN module bracket from the system.

. Disconnect the WLAN Main and Aux antenna from the WLAN module.

Remove the two screws (M2x2) securing the display cable bracket on the system board.

. Remove the display cable bracket from the system.

. Remove the six screws (M2x4) securing the |/0O daughter-board bridge connector board in place.
. Remove the |/0 daughter-board bridge connector board from the system.

®

NOoO oA OGNS

NOTE: When re-installing the 1/0 daughter-board bridge connector board align the connector so that the arrows
etched on the connector are pointed upward toward heat sink & fan assembly.

NOTE: When re-installing the I/0 daughter-board bridge connector board secure the six screws (M2x4) in sequential
order (1>2 >3 >4>5 > 6) marked on the FPC.

®

8. Disconnect the (1) camera cable, (2) display cable, (3) clickpad flexible flat cable, and (4) USH daughter board flexible flat
cable (for models shipped with a USH daughter board) from the system board.

9. Remove the two screws (M2.2x5) and three screws (M2x4)securing the system board in place.
10. Remove the system board from the system.
(D|NOTE:
e For Latitude 7440 laptop models with a 5G WWAN card, if replacing the system board, peel off the CPU absorber
sticker and transfer it over to the new system board.
e For Latitude 7440 2-in-1 models with WLAN/WWAN configuration, if replacing the system board, peel off the CPU
absorber sticker and transfer it over to the new system board.

11. Carefully lift and remove the system board away from the palm-rest and keyboard assembly.
(D NOTE: For the systems supporting 5G configuration, the CPU absorber sticker adhered to the system board must be
peeled off and transferred over to the replacement system board.

CPU absorber

Resultat hinzugefugt
und Verknupfung zur
Entsorgung

Result: Systemboard is removed.

For the disposal of the systemboard look at the
chapter: disposal.

03.06.2024 M. Wellhausen
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G1 - Produktvariante(n) und Sprache (keine
Anderungen)

-~ — v
-
Model S Model 3 Model X
Entdecken Bestellen Entdecken Bestellen Entdecken Bestellen

/@
Model Y Cybertruck Hilfe bei der Auswahl
Entdecken Bestellen Entdecken Erste Schritte

04.06.2024 J. Biller 3



04.06.2024

North America

United States
English

Canada
English Frangais

México
Espanol

Puerto Rico
English Espanol

South America

Chile
Espanol

Middle-East

b1V
nMay

UAE L
English dball

Jordan
English

Qatar ) )
English ag;sll

Asia Pacific

PEARE
R

Hong Kong
FRERZ English

Macau

ZBEhX English

a2
FR2hX

B
BAGE

Malaysia
English

Singapore
English

Thailand
mwiing English

e
gh=0]

Australia
English

New Zealand
English

J. Biller

Europe

Belgium
Nederlands Frangais

Cesko
Cestina
Danmark
Dansk

Deutschland
Deutsch

EAAGSa
EAANVIKA

Espaha
Espanol

France
Frangais

Hrvatska
Hrvatski

Magyarorszag
Magyar

G1 - Produktvariante(n) und Sprache
Anderungen)

Ireland
English

island
Islenska

Italia
Italiano

Luxembourg
Frangais Deutsch

Nederland
Nederlands

Norge
Norsk

Osterreich
Deutsch

Polska
Polski

Portugal
Portugués

(keine

Romania
Romana

Slovenija
Slovenscina

Switzerland
Frangais Deutsch
Italiano

Sverige
Svenska

Suomi
Suomi

Turkiye
Tlrkge

United Kingdom
English

Other Europe
English



G2 - Produkt- und Herstellerinformationen

Model 3 - Technische Daten

Hinterradantrieb Maximale Reichweite AWD

04.06.2024

Antrieb

Batterie
Standard Reichweite

Abmessungen

Gewicht (Leergewicht)
1.765 kg

Sitze

5 Erwachsene

Gesamtbreite
Eingeklappte Spiegel:
1.933 mm
Ausgeklappte Spiegel:
2.089 mm

Spur - vorne und hinten
1.584 mm & 1.584 mm

Reichweite (WLTP)
513 km

Gepackraum
682 Liter

Displays

Zentraler 15,4-Zoll-
Touchscreen vorne
8-Zoll-Touchscreen
hinten

Gesamthohe
1.441 mm

Beschleunigung Antrieb
0 - 100km/h in 6,1 Sek. Hinterradantrieb

Felgen

18- oder 19-Zoll

Bodenfreiheit
138 mm

Gesamtlange
4.720 mm

J. Biller

1,441 mm




G3 - Kontaktdaten (keine Anderungen)

Kontakt

Verkauf und Service Presse
Besuchen Sie unsere Seite Uns finden, um einen Tesla-Store in Ihrer Ndhe ausfindig zu Amerika
machen.

press@tesla.com

Technischer Support u. Pannenhilfe Europa und Naher Osten

eupress@tesla.com

Telefon: +49 (0) 30 700 149 725

. N Australien und Asien
Telefonnummern flr andere Lander

apacpress@tesla.com

Sicherheitsriuckruf - Informationen

China

Karriere china-press@tesla.com

Besuchen Sie unsere Seite Karriere, um eine Liste der aktuellen Stellenangebote zu sehen.

Rettungskrafte

Besuchen Sie unsere Seite flr Rettungskrafte, um die Tesla-Anleitungen fir Rettungskrafte
herunterzuladen.

04.06.2024 J. Biller



G4 - Copyright, Datum und Version

Tesla © 2024

04.06.2024 J. Biller



G4 - Copyright, Datum und Version (Uberarbeitung)

Tesla © 2024 \ersion 7.2.1 — insogeris

!

04.06.2024 J. Biller 8



G5 - Inhaltsverzeichnis
(keine Anderungen)

04.06.2024

Model 3 Werkstatthandbuch
Versionshinweise
Allgemeine Informationen

OO0 - Inspektion und Service

< € < K<

10 - Karosserie
Drehmomentdaten - Karosserie

v 1000 - Fahrzeug anheben

v 1001 - StoRRfanger/Blende

Kndchelschutz (Ausbauen und
Ersetzen)

Halterung - Stof3fangerverkleidung
Mitte an Kotfligel - LH (Ausbauen
und Ersetzen)

J. Biller

Nur ein Auszug aus

dem
Inhaltsverzeichnis!




G6 - Sicherheitshinweise B e Kabital

Tipps fur die Praxis

Richtlinie flr die Ersetzung von
Komponenten flr Airbag und
zusatzliches Ruckhaltesystem
(SRS)

Airbag und zusatzliches
Ruckhaltesystem (SRS) -
VorsichtsmaBnahmen

Klimaanlage -
Vorsichtsmaflnahmen

Lage des Diagnoseanschlusses
Elektrik - VorsichtsmaBnahmen
Umwelt - VorsichtsmafBnahmen
Flexible Leitungen und Schlauche
Allgemeine Einbauanweisungen

Allgemeine VorsichtsmaBnahmen

04.06.2024 J. Biller 10



G6 - Sicherheitshinweise (Uberarbeitung)

Sicherheitshinweise

Richtlinie flr die Ersetzung von

Benennung

verandert Komponenten fir Airbag und
zusatzliches Ruckhaltesystem
(SRS)

Airbag und zusatzliches
Ruckhaltesystem (SRS) -
VorsichtsmaBnahmen

Klimaanlage -
Vorsichtsmaflnahmen

Lage des Diagnoseanschlusses
Elektrik - VorsichtsmaBnahmen
Umwelt - VorsichtsmafBnahmen
Flexible Leitungen und Schlauche
Allgemeine Einbauanweisungen

Allgemeine VorsichtsmaBnahmen

04.06.2024 J. Biller 11



G8 - Produktubersicht —
(keine Anderungen)

AuBenbereich

Schllsselkartensensor (Schltissel)

Ladeanschluss (Anweisungen zum Laden)

Haube/vorderer Kofferraum (Vorderer Kofferraum)

Vordere Zugdésenabdeckung (Anweisungen flr Transporteure)
Hinterer Kofferraum (Hinterer Kofferraum)

Ruckfahrkamera (Rickwartsgerichtete Kamera(s))

Hintere Zugésenabdeckung (Anweisungen fur Transporteure)

NOORWON=

04.06.2024 J. Biller 12



G9 - Allgemeine Werkzeugliste

Nicht vorhanden!

04.06.2024 J. Biller
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G9 - Allgemeine Werkzeugliste (Uberarbeitung)

Te S la We r kze u ge e KapitelUberschrift

Werkzeuge mit und ohne Teilenummer sind im Tesla- Reoaratur-Store erhaltlich. 4 Beschreibung fur
Erhaltlichkeit
Verlinkung
extern

TECPO Innensechskant- BGS Innen-6-kant- T-Griff-Schliissel fiir Innen-6-

Schliissel-Satz, 30-tlg. Schraubendreher, H2,5 x 75 mm kant-Schrauben, 5 mm, Lénge
150 mm

Beispielwerkzeuge

04.06.2024 J. Biller 14



G9 - Allgemeine Ersatzteilliste

Nicht vorhanden!

04.06.2024 J. Biller
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G10 - Allgemeine Ersatzteilliste (Uberarbeitung)

Te S la E rS atZte i le—=; Kapitelliberschrift

]

Ersatzteile mit und ohne Teilenummer sind im Tesla-Reparatur-Store erhaltlich. 4 Beschreibung far
Erhaltlichkeit

Verlinkung

N\ (&2 e

="

i

=

——
Hersteller-Nr.: 10601399 Hersteller-Nr.: 411011910 Hersteller-Nr.: 2294001249
ATP-Artikel-Nr.: 10601399 ATP-Artikel-Nr.: 30391500 ATP-Artikel-Nr.: 30506388

Beispielersatzteile

04.06.2024 J. Biller 16



Aufgabenspezifische KAPITELSTRUKTUR



K1 bis K13 - Kapitel: Vordersitz (Oricinal)

Sitzbaugruppe — 1. Sitzreihe — LH ausbauen und ersetzen

FRT 0.36

04.06.2024 J. Biller 18



K1 bis K13 - Kapitel: Vordersitz (Uberarbeitung)

Sitzbaugruppe — 1. Sitzreihe — LH aus- und einbauen

Titel als
am \ Handlungsziel
't“ Sicherheitshinweise L ™"

, /.'
Sicherheitshinweise
verlinkt hinzugefugt

Personenaufwand
hinzugefugt

FRT 0.36

N
[ schwierigkeit: Einfach | —== Schwierigkeit
hinzugefugt
(optional)
04.06.2024 J. Biller 19




K1 bis K13 - Kapitel: Vordersitz

e Torx Plus- Beschreibung Drehmomentwert
Steckschlussel T45

e 3/8-Z0ll- Schraube C)

_ Vo 33.5 Nm
Standardratsche mit Vordersitz (24.7 Ibs-ft)
flexiblem Kopf zur
Karosserie
e 3/8-Zoll-

Drehmomentschllssel
mit flexiblem Kopf
(nur Montage)

04.06.2024 J. Biller 20



K1 bis K13 - Kapitel: Vordersitz (Uberarbeitung)

Aufgabenspezifische Werkzeuge Aufgabenspezifische Ersatzteile

e Torx Plus- \ Beschreibung Drehmomentwert \

Steckschlussel T45

KapitelUberschrift Schraube KapitelUberschrift
 3/8-Zoll hinzugefigt vom (:D 33.5 Nm hinzugefugt
Standardratsche mit

Vordersitz (24.7 Ibs-ft)
flexiblem Kopf Zur
. 3/8-ZO||- Karosserie
Drehmomentschllssel
mit flexiblem Kopf (Xﬁf“nkuhg
gemeine .

(nur Montage) . Verlinkung

Werkzeugliste) (Allgemeine

Allgemeine Werkzeugliste Ersatzteilliste)

Allgemeine Ersatzteilliste

04.06.2024 J. Biller 21



K14 bis K18 - Kapitel: Vordersitz aus dom Kapitat

Ausbauen
7. Entfernen und entsorgen Sie die 2 Schrauben, mit
‘I Offnen Sie alle Tiren und alle Fenster. / ~\ / / denen der vordere Teil des LH Sitzes der 1. Sitzreihe
' LAY an der Karosserie befestigt ist.
2. Bei Arbeiten am Beifahrersitz: / 2
) ’ Y
/ 7
a. Versetzen Sie das Fahrzeug in den Service-Modus. / ACHTUNG
. . ® Verwenden Sie zum Entfernen der
Siehe Service-Modus : Sitzschrauben ausschlieBlich den Torx Plus
T45-Aufsatz.
b. Geben Sie das Gateway des Fahrzeugs frei. Siehe

Gateway (Entriegeln) ® .

8. Bewegen Sie den LH Vordersitz nach vorne.
C. Installieren Sie die Fahrzeugsoftware neu. Siehe 9

. Stecken Sie das Sonderwerkzeug zum Ldésen des
Sicherheitsgurts (1133787-00-A) unten in die
Gurtstrafferkupplung, um den Sicherheitsgurt vom

5 Gurtstraffer zu 16sen.

Neuinstallation der Software - Touchscreen ® .

3. Entfernen Sie die LH mittlere A-S&ulen-Verkleidung.
Siehe Verkleidung - A-Saule - Mitte - LH (Ausbauen

und Ersetzen) ® .

04.06.2024 J. Biller 22



K14 bis K18 - Kapitel: Vordersitz (Uberarbeitung) | »ii &

7. Entfernen und entsorgen Sie die 2 Schrauben, mit
‘I Offnen Sie alle Tiren und alle Fenster. A/ / denen der vordere Teil des LH Sitzes der 1. Sitzreihe
L \/ an der Karosserie befestigt ist.
2. Bei Arbeiten am Beifahrersitz: 2
Y
7
a. Versetzen Sie das Fahrzeug in den Service-Modus. /. ACHTUNG
. . ® Verwenden Sie zum Entfernen der
Siehe Service-Modus . Sitzschrauben ausschlieBlich den Torx Plus
T45-Aufsatz.
b. Geben Sie das Gateway des Fahrzeugs frei. Siehe
Gateway (Entriegeln) © .
8. Bewegen Sie den LH Vordersitz nach vorne.
C. Installieren Sie die Fahrzeugsoftware neu. Siehe - : ’ Q. Stecken Sie das Sonderwerkzeug zum Lésen des

Sicherheitsgurts (1133787-00-A) unten in die
Gurtstrafferkupplung, um den Sicherheitsgurt vom
5 Gurtstraffer zu I6sen.

Neuinstallation der Software - Touchscreen ® .

3. Entfernen Sie die LH mittlere A-Saulen-Verkleidung.
Siehe Verkleidung - A-Saule - Mitte - LH (Ausbauen

und Ersetzen) ® .

->Vordersitz ist ausgebaut

Handlungsresultat
hinzugefugt

04.06.2024 J. Biller 23



K14 bis K18 - Kapitel: Vordersitz

04.06.2024

ACHTUNG

Vor dem Entsorgen des Sitzes mussen in einem Service Center die am Sitz montierten Airbags und
Gurtstraffer (falls vorhanden) entfernt werden. Befolgen Sie bei der Entsorgung von Airbags und
Gurtstraffern die lokalen Best Practices zu Umwelt, Gesundheit und Sicherheit. (Lagern Sie z. B. die
Airbags und die Gurtstraffer in geeigneten Sonderabfallbehaltern im Service Center.) Siehe
Vordersitz-Airbag ausbauen und entsorgen fir Anweisungen. Verwenden Sie den Korrekturcode
20010707, um die Arbeitszeit zu dokumentieren. Die Arbeitszeit flir den zerstérenden Ausbau und
die Entsorgung des Vordersitz-Airbags (und des Gurtstraffers, falls vorhanden) ist nicht in der
Arbeitszeit fur den Ausbau und den Austausch der Vordersitze enthalten.

J. Biller

Nur ein Auszug

aus dem Kapitel!
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Teilentsorgung

ACHTUNG

Vor dem Entsorgen des Sitzes mussen in einem Service Center die am Sitz montierten Airbags und
Gurtstraffer (falls vorhanden) entfernt werden. Befolgen Sie bei der Entsorgung von Airbags und
Gurtstraffern die lokalen Best Practices zu Umwelt, Gesundheit und Sicherheit. (Lagern Sie z. B. die

Airbags und die Gurtstraffer in geeigneten Sonderabfallbehaltern im Service Center.) Siehe
. . . Vordersitz-Airbag ausbauen und entsorgen fir Anweisungen. Verwenden Sie den Korrekturcode
Ka p|telU berSCh rlft 20010707, um die Arbeitszeit zu dokumentieren. Die Arbeitszeit flir den zerstérenden Ausbau und
h i nzugefu gt die E'ntsorgu"ng des Vordersitz-Airbags (und des Gurtstrafft‘ars, falls vorhanden) ist nicht in der
Arbeitszeit fur den Ausbau und den Austausch der Vordersitze enthalten.

Entsorgungshinweise fur defekte Bauteile

Spezifische Entsorgungshinweise finden Sie im Kapitel Entsorgung.

Entsorgungshinweise
hinzugefugt mit
Verlinkung
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